Politica de Privacidad del Sitio Web www.lubriimport.com.gt

Fecha de ultima actualizacion: 01/08/2023

En www.lubriimport.com.gt (en adelante, el "Sitio") nos comprometemos a proteger y respetar su privacidad. Esta
Politica de Privacidad describe como recopilamos, utilizamos y protegemos la informacién personal que usted nos
proporciona o que recopilamos cuando utiliza el Sitio. Al acceder y utilizar nuestro Sitio, usted acepta esta Politica
de Privacidad.

1. Informacién que Recopilamos
1.1. Informacién Personal: Podemos recopilar informacién personal que usted nos proporciona directamente
al completar formularios en el Sitio o al hacer una consulta. Esta informacién puede incluir su nombre,
direccion de correo electronico, nimero de teléfono y otra informacién relevante para brindarle nuestros
servicios o poder contactarlo por algun interés es una de nuestras plazas.
1.2. Informacién Automatica: Cuando visita nuestro Sitio, podemos recopilar automaticamente cierta
informacién sobre su dispositivo, incluida su direccién IP, tipo de navegador, idioma, paginas de referencia y
salida, sistema operativo, fecha y hora de acceso, y patrones de navegacion.
2. Uso de la Informacién
2.1. Utilizamos la informacion personal que recopilamos para:
e Proporcionarle informacién sobre nuestros productos, servicios y promociones.
e Procesar y completar sus pedidos.
e Contactarlo por su interés en alguna de nuestras plazas.
e Responder a sus consultas y brindarle asistencia al cliente.
o Enviarle actualizaciones y notificaciones relacionadas con el Sitio y nuestros servicios.
e Mejorar y personalizar su experiencia en el Sitio.
e Cumplir con nuestras obligaciones legales y proteger nuestros derechos y propiedad.
2.2. No compartiremos su informacion personal con terceros sin su consentimiento, excepto cuando sea
necesario para cumplir con nuestras obligaciones legales o para brindarle los servicios solicitados.
3. Cookies y Tecnologias Similares
3.1. Utilizamos cookies y tecnologias similares para mejorar su experiencia en el Sitio y para recopilar
informacién sobre su uso del mismo. Puede configurar su navegador para que rechace todas o algunas
cookies, pero esto puede afectar la funcionalidad del Sitio.
4. Seguridad de la Informacion
4.1. Hemos implementado medidas técnicas y organizativas para proteger su informacion personal contra el
acceso no autorizado, el uso o la divulgacidén no autorizada. Sin embargo, tenga en cuenta que ninguna
transmision de datos por Internet es completamente segura, y no podemos garantizar la seguridad absoluta
de la informacion transmitida a través del Sitio.
5. Enlaces a Sitios de Terceros
5.1. El Sitio puede contener enlaces a sitios web de terceros. No somos responsables de las practicas de
privacidad ni del contenido de estos sitios. Le recomendamos revisar las politicas de privacidad de esos sitios
antes de proporcionar cualquier informacién personal.
6. Menores de Edad
6.1. Este Sitio no esta destinado a menores de edad. No recopilamos de manera consciente informacion
personal de nifios menores de 18 afios. Si usted es un padre o tutor y cree que su hijo nos ha proporcionado
informacién personal, contactenos para que podamos eliminar dicha informacion.
7. Modificaciones
7.1. Nos reservamos el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en cualquier momento y sin previo
aviso. Cualquier cambio en esta politica serd efectivo a partir de su publicacién en el Sitio.
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Si tiene alguna pregunta o inquietud acerca de esta Politica de Privacidad, puede ponerse en contacto con nosotros
a través de info@lubriimport.com.gt.

Gracias por confiar en www.lubriimport.com.gt y su compromiso con la privacidad.
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